
L'audit interne est une activité indépendante et objective qui donne à l’entreprise une assurance sur
le degré de maîtrise de ses opérations, lui apporte ses conseils pour les améliorer, et contribue à créer
de la valeur ajoutée. L'audit est un outil important de progrès et d'aide à la décision, à la disposition
de la direction.

Objectif :

Ce cours permettra aux participants de maitriser les techniques d’audits selon les lignes
directrices de la norme ISO 19011-2011 afin d’être en mesure de conduire avec aisance des
audits notamment dans le cadre d’un système de management de la sécurité des denrées
alimentaires (ISO 22000-2005).

Toute personne ayant à développer, mettre en œuvre et maintenir un système de qualité
et d’innocuité ainsi que les auditeurs.

Introduction
Revue de la norme ISO 22000-2005.
Étude approfondie de la norme ISO 19011-2011
Principes et techniques d’audit
Planification et conduite de l’audit
Comportement de l’auditeur et de ses interlocuteurs
Préparation et présentation des conclusions d’audit
Rédaction du rapport d’audit et suivi des actions correctives
Évaluation des auditeurs

Auditoire ciblé :

Contenu :

FS-4 Formation : Conduire des audits efficaces SMSA



Durée : Quatre (04) jours

Ce cours pratique et très interactif comporte plusieurs ateliers portant sur des études de cas
basées sur la norme ISO 22000-2005. Des mises en situations d’audit seront présentées aux
participants afin de mettre en pratique les concepts et techniques étudiés en cours.
Des simulations d’audits seront proposées aux participants et débattues ensuite en groupe.

Approche pédagogique :


